附件4
上饶市基本医疗保险定点评估细则（门诊类医疗机构、总分90分）
	序号
	评估项目
	评估标准
	评估得分
	得分或扣分说明
	备注

	1
	规划布局
（8分）
	开业时间（4分）
	（1）3个月（含3个月）以上，得4分；
	
	未到3个月为一票否决
	    1、以《医疗机构执业许可证》、《营业执照》两个证中的最后一个日期为准；2、如果期间证件有变更的，以提供的最早的《医疗机构执业许可证》、《组织机构代码证》或行政部门“变更手续”等印证资料为准；3、计算时间截止至两定评估报名截止时间：

	2
	
	营业场所使用时间  （4分）
	（1）根据租赁合同的有效期和房产证确定，剩余使用期限在5年以上的，得4分；
	
	
	[bookmark: _GoBack]    1.根据租赁合同的有效期和房产证确定，依据剩余使用期限为评分标准：2、计算时间截止至两定评估报名截止时间。

	
	
	
	（2）根据租赁合同的有效期和房产证确定，剩余使用期限在3年至5年的，得3分；
	
	
	

	
	
	
	（3）根据租赁合同的有效期和房产证确定，剩余使用期限在2年至3年的，得2分；
	
	
	

	
	
	
	（4）根据租赁合同的有效期和房产证确定，剩余使用期限在2年以内的，得1分。
	
	
	

	3
	服务能力（21分）
	科室数量（6分） 
	（1）五室分开，得6分；
	
	
	1、五室是指诊室、治疗室、处置室、观察室及值班室。2、三室以下为0分。

	
	
	
	（2）四室分开，得5分；
	
	
	

	
	
	
	（3）三室分开，得4分。
	
	
	

	4
	
	医保药品种数 （4分）
	（1）300种（含300种）以上，得4分；
	
	
	    1、非医保药品不计算在内；2、书面评估根据申报单位提供的医保药品种数清单进行评分，现场评估调取信息系统中药品数据评分；3、不同规格、不同剂型的药品，各算一种。相同通用名称、剂型、规格的药品，不同生产厂家，只算一个品种。比如阿莫西林片剂0.5克，阿莫西林胶囊0.5克，是两个品种；阿莫西林胶囊0.25克、0.5克，是两个品种；阿莫西林胶囊0.25克，无论是哪个厂家生产的，都只算0.25克阿莫西林胶囊这一个品种；4、规格是指药品说明书上的规格，不是“包装规格”，如药品说明书上“规格”都是0.5克的阿莫西林胶囊，无论是12粒包装、24粒包装、36粒包装，都是0.5克的同一个规格。

	
	
	
	（2）200种（含200种）至300种以内，得3分；
	
	
	

	
	
	
	（3）100种（含100种）至200种以内，得2分；
	
	
	

	
	
	
	（4）100种以下，得1分。
	
	
	

	5
	
	医务人员配比（7分）
	（1）有1名以上注册在本医疗机构的执业医师并在医疗、保健机构中执业满5年的得2分；有1名以上注册在本医疗机构的执业护士，得2分，有1名以上注册在本医疗机构并在本医疗机构专职上班的取得药剂专业资格证书的人员，得2分，有其他卫生技术人员，得1分，累计不超过7分；
	
	
	

	6
	
	医疗业务用房面积
（房屋每床面积标准）（4分）
	（1）建筑面积50平方米（含50平方米）以上，得4分；
	
	
	    结合建筑规划平面图、房屋产权证、租赁合同等资料认定，按医疗机构得分标准进行评分。

	
	
	
	（2）建筑面积40平方米（含40平方米）至50平方米，得3分；
	
	
	

	
	
	
	（3）建筑面积30平方米（含30平方米）至40平方米，得2分。
	
	
	

	7
	
	核定病床数量（床位总数标准）
	
	
	    不作考核。

	8
	价格收费
（16分）
	药品价格（4分）
	（1）随机抽查的20个药品价格，均未超过省医药采购服务平台确定的公立医院销售价格的，得4分；
	
	记录随机抽查的20个药品品名和销售价格，以及省医药采购服务平台确定的公立医院销售价格。
	    1、现场抽查20个医保药品，与省医药采购服务平台确定的公立医院销售价格进行比较，每发现1个超过省药招价格的，在4分的基础上扣0.5分，扣完为止。

	
	
	
	（2）随机抽查的药品价格超过省医药采购服务平台确定的公立医院销售价格的，1个品种扣0.5分，累计计算，最多可扣4分。
	
	
	

	9
	
	检查治疗收费（4分）
	（1）随机抽查的20个检查治疗收费均未超过物价部门确定的收费价格的，得4分；
	
	记录随机抽查的20个诊疗项目名称和服务价格，以及省物价局确定的检查治疗收费项目价格。
	    1、从现场随机抽查20个项目，与省物价局确定的检查治疗收费价格进行比较，每发现1个收费超过省物价局确定的收费价格的，在4分的基础上扣0.5分，扣完为止。以《江西省医疗服务项目价格汇编》上的价格为准。

	
	
	
	（2）随机抽查的检查治疗收费超过物价部门确定的收费价格的，1个项目扣0.5分，累计计算，最多可扣4分。
	
	
	

	10
	
	次均住院费用 
	
	
	  不作考核。

	11
	
	次均门诊费用（4分）
	开业1年以上医疗机构，上一年度次均门诊费用与统筹地区同级别医疗机构次均门诊费用相比，开业满3个月不满1年的医疗机构，自开业起第一个季度次均门诊费用与统筹地区同级别医疗机构同季度次均门诊费用相比，85%（含85%）以下的得4分；85%-90%（含90%）的得3分；90%-95%（含95%）的得2分；95%-100%（含100%）的得1分。
	
	     现场评估时，由医疗机构提供门诊人次数的明细清单、收费金额，以及次均费用情况说明。
	    1、根据申报单位提供的次均门诊费用与2020年度同级别医疗机构次均门诊费用进行比较评分；2、单纯门诊类医疗机构的次均门诊费用为80元/人.次：3、超过100%的得0分。

	12
	
	费用清单（2分）
	按规定提供药品、检查、治疗、服务收费清单的，得2分；否则不得分。
	
	
	

	13
	
	价格信息公示（2分）
	设立公示屏（牌）及时向群众公示药品和医疗服务价格信息及医保支付标准的，得2分；否则不得分。
	
	
	

	14
	内部管理
（13分）
	门诊患者抗菌药物使用率（2分）
	抽查20份门诊病历（处方），抗菌药物使用率在50%（含50%）以下的得2分；抗菌药物使用率在50%至60%（含60%）以内的得1分，高于60%的不得分。
	
	    记录随机抽查的20份门诊病历（处方）的抗菌药物使用。
	

	15
	
	住院患者大型检查阳性率(门诊医疗机构不评估)
	
	
	    不作考核。

	16
	
	医疗保险管理（4分）
	建立了与基本医疗保险管理相适应的内部组织管理制度，配备了专（兼）职医保管理人员、设备和办公场所，同时医保工作由医疗机构主要负责同志分管的，得4分。
	
	
	    1、书面评估根据申报单位提供的医疗保险管理方面的佐证材料评分。现场评估根据申报单位店内的制度原件和劳动合同原件评分；2、没有明确配备专（兼）职医保管理人员、设备和办公场所，同时医保工作由医疗机构主要负责同志分管的，以及未建立医保药品管理制度、财务管理制度、医保人员管理制度、统计信息管理制度和医保费用结算制度的，直接不予准入。 

	17
	
	环境卫生管理（3分）
	医疗机构干净整洁，无乱贴乱挂，功能分区合理，得3分；否则不得分。
	
	
	   未建立合理功能分区，功能分区不合理，卫生环境差的不得分。

	18
	
	医患纠纷调解（2分）
	公布投诉电话、信箱，畅通投诉渠道，及时受理、处置患方投诉的，得2分；否则不得分。
	
	
	    查看有关制度和公示。

	19
	
	便民服务（2分）
	设立指示牌、就医流程、专家姓名，方便群众看病就医的，得2分；否则不得分。
	
	
	    查看有关制度、流程和指示牌。

	20
	财务管理（14分）
	参加医疗保险情况（5分）
	从签订劳动合同开始截止到现场评估时，全部在职员工均参加了基本医疗保险，并及时缴费，得5分；否则不得纳入医保定点。
	
	现场评估时，记录员工详细信息（姓名、性别、身份证号，参加险种，缴费年度）
	    1、必须所有员工都参加了基本医疗保险，包括职工医保和城乡居民医保（个体工商户的用工可参加城乡居民医保，法人企业聘用的农村户籍人员可参加城乡居民医保）；2、已参加职工医保的退休返聘视同参保；3、如有员工未依法参保，则不得纳入医保定点。

	21
	
	对药品、医用材料的采购、验收、销售等环节实行计算机实时管理情况（3分）
	（1）已实时录入全部环节数据并可查询3个月及以上时间的真实数据，得3分；
	
	
	分别抽查20个药品和医用材料，进、销、存账物不符的，每发现一个品种扣0.5分，扣完为止，如抽查发现6个品种及以上不符的，则不得纳入医保定点。

	
	
	
	（2）已实时录入全部环节数据并可查询1个月以上至3个月以内的真实数据，得2分；
	
	
	

	
	
	
	（3）已实时录入全部环节数据并可查询1个月以内的真实数据，得1分；
	
	
	

	22
	
	财务管理制度（2分）
	有健全和完善的财务管理制度，有效的内部监控机制，对医疗机构财务活动进行全面管理，得2分；否则不得分。
	
	
	    根据申报单位提供的管理制度方面的佐证材料评分。现场查看有关制度原件和财务票账。此项如扣2分，则不得纳入医保定点。

	23
	
	财务人员（2分）
	根据医疗机构规模，设置相应独立的财会机构，配备相应的会计、出纳人员，得2分；只有会计人员或出纳人员，得1分，其余情况不得分。
	
	
	    1、根据申报单位提供的财务人员相关的佐证材料书面评估；2、现场查看企业（公司）任命文件、财务（会计）从业资格证、与财务人员签订的劳动用工合同，如是聘请会计事务所等财务公司代为记账的，需提供与财务代账公司签定的委托合同。3、如无会计岗位从业人员，扣1分。4、如无出纳岗位从业人员，扣1分。

	24
	
	财务结算（2分）
	财务票据齐全、合法，且安装使用电子收费系统的，得2分；财务票据不齐全或不合法的扣1分，未安装使用电子收费系统的扣1分。
	
	申报单位需提供开业以来的财务账簿、凭证、报表等（至少开业以来三个月的财务资料），无法提供财务资料的一票否决。
	

	25
	信息系统
（6分）
	计算机配备使用    （2分）
	按照医疗保险业务要求配置必要的电脑设备（包括POS机）和熟练的操作人员的，得2分；否则不得分。
	
	
	   未配备必要的电脑设备（包括POS机），扣2分。此项如扣2分，则不得纳入医保定点。

	26
	
	医疗信息化（2分）
	对医疗服务过程实行全流程信息化管理的，得2分；否则不得分。
	
	无信息化管理一票否决。
	

	27
	
	联网结算能力（2分）
	能够适应医保信息化建设要求，具有医保联网结算能力，得2分；否则不得分。
	
	现场检验工作人员计算机操作。无联网结算一票否决。
	    书面评估根据单位提交的具备联网结算能力承诺书进行评分。现场查看：有1名以上熟练的计算机操作人员的得2分。

	28
	社会评价（12分）
	群众满意度（8分）
	医疗机构在评估期间自觉接受监督，在显著位置张贴承诺公告的，得8分；评估期间如有不符合准入条件的投诉反映，一经查实，取消申报资格。
	
	
	    是否在显著位置张贴公告。

	29
	
	主流媒体负面报导及医疗服务不良记录    （3分）
	申请准入医疗机构书面承诺近二年内本医疗机构、主要负责人（或实际控制人）均无医疗服务不良记录、无媒体负面报导及其他产生社会影响的负面事件，得3分；如提供虚假信息或尚在处罚期的，取消申报资格。
	
	
	    1、书面评估根据单位提交的承诺书和网上查询结果进行评分；2、现场查看直接得分；3、经核实，存在提供虚假申报材料的，按照在评估阶段直接取消评估资格；对取得评估的，按照定点医药机构退出机制的规定予以退出。

	30
	
	获得荣誉表彰情况（1分）
	申请评估前二年内被医疗保障、卫健、市场监督管理等部门表彰的得1分。
	
	
	    1、书面评估根据申报单位提供的佐证材料进行评分；2、现场查看相关资料原件；3、政府组成部门，团委、残联、工会等参照公务员法管理的人民团体和社会团体的部门，其表彰均认可。协会类的表彰不予认可；4、一般以行政部门红头文件为准。不以奖牌为准。如果奖牌上明确了单位名字，则认可。

	    1、评估发现申报单位有下列情形的，直接不予准入：(一)以健康体检专业机构、医疗美容、辅助生殖、生活照护、种植牙等非基本医疗服务为主要执业范围的;(二)基本医疗服务未执行医疗保障行政部门制定的医药价格政策的;(三)未依法履行行政处罚责任的;(四)以弄虚作假等不正当手段申请定点，自发现之日起未满3年的;(五)因违法违规被解除医保协议未满3年或已满3年但未完全履行行政处罚法律责任的;(六)因严重违反医保协议约定而被解除协议未满1年或已满1年但未完全履行违约责任的;(七)法定代表人、主要负责人或实际控制人曾因严重违法违规导致原定点医疗机构被解除医保协议，未满5年的;(八)法定代表人、主要负责人或实际控制人被列入失信人名单的。

	    2、上述30个评估项目，在现场评估时要一店一册评估打分，打分后装订存档备查，对每一项的得分（或扣分）均需在《评分细则表》后加附现场评估逐项检查时的原始证据。总分100分，评估得分80分及以上为合格。





