上饶市水利局持续做好农村饮用水源地
环境保护工作报告
（提案号  第290号）

市生态环境局：
    关于商请协助办理市政协五届三次会议第290号提案的函收悉，我局根据部门职责，开展如下工作。
一、农村饮水安全工作进展及主要成效
（一）“十三五”以来全市农村供水工程建设及管护情况
1.供水体系基本建成。一方面，推进集中供水工程建设。“十三五”期间，全市投入资金10.3亿元，建成农村集中供水工程1884处，其中千吨万人水厂131座、百吨千人水厂251座，覆盖农村人口460.2万人。另一方面，补齐分散供水设施短板。目前已建成供水人口100人以下的分散式供水工程6.49万处，覆盖农村人口38.6万。
2.监管机制日趋完善。一是建立县级统管机构。各地依托国有水厂，充分发挥其人才、技术、经验的优势，明确管理职责，落实管理人员和经费，有效缓解了县、乡水利主管部门人员少、专业不对口等问题。二是出台县级管理办法。明晰农村饮水工程产权，落实工程运行管理主体、管理责任和运行管理经费，明确水源保护、水质检测监测、水价制定等工作的部门责任分工；建立财政补贴渠道，规范资金使用管理，对供水成本高、水费收入难以保障正常运行的农村供水工程适当补贴。三是落实“三个责任”。全市382个百吨千人以上集中供水工程，均落实乡镇人民政府的主体责任、水行政主管等部门的行业监管责任、供水单位的运行管理责任，责任人名单、联系电话在媒体、网站进行公示。各地各供水单位还印发《农村饮水安全用水户明白卡》，将供水责任人员信息、报修咨询电话、用水卫生知识等告知用水户，确保农村饮水工程管理责任落实到位。
3.推进城乡供水一体化。自省政府印发《关于全面推行城乡供水一体化的指导意见》（赣府发〔2020〕10号）后，我市在全省率先制发市级实施方案、率先召开城乡供水一体化启动会、率先以县为单元明确年度任务清单，全面推进城乡供水一体化。一是健全组织机构。各县（市、区）均成立了政府主要领导任组长的城乡供水一体化工作领导小组，落实了主管部门、实施主体和供水单位，制定了《实施方案》。二是科学编制规划。以国土空间总体规划为依据，结合近年农村供水实施情况及社会经济发展需求，各地2021年编制完成城乡供水一体化规划，并全部通过省水利厅审核、县（市、区）人民政府批复。三是加快工程建设。“十四五”以来，全市开工建设城乡供水一体化项目44个，总投资34.8亿元，其中政府专项债16.1亿元、贷款7.0亿元、政策性金融工具2.4亿元。截至目前，已完成投资22.1亿元，16个项目实现了建成供水。
4.狠抓农村供水工程统一管护。全面推进县级统管，抓好实施主体工作内容的落实落地，把全域全覆盖全部工程的统一服务落实下去，落到实施主体，真正服务起来。8月5日，印发了《上饶市农村集中供水工程统一管护工作推进方案》,提出了“五个一”的工作举措，即“落实一个主体、公开一部电话、组织一支队伍、建立一套制度、明确一项服务”，实行农村供水工程县级统管。
（1）落实一个主体。12个县（市、区）和经开区、三清山均落实了统管主体，其中4个县（区）委托县自来水公司（广丰、玉山、横峰、经开区），6个县（区）委托县本级平台公司（信州、广信、铅山、余干、万年、婺源），3个县（市、区）委托省水务集团（弋阳、德兴、三清山），共落实管护经费4302万元。
（2）公开一部电话。12个县（市、区）和经开区、三清山均已开通农村供水服务电话，安排了专人24小时值守，确保电话有人接，问题能及时处理。
（3）组织一支队伍。各地统一管护主体均成立一支专业化维修养护服务队伍，配备必要的车辆、工具、材料、备品备件等，确保队伍拉得出、问题能解决。
（4）建立一套制度。以问题为导向，建立问题受理、交办、销号制度；以结果为导向，建立绩效考核、奖罚问责制度；以目标为导向，建立农村集中供水工程管护提档升级制度。
（5）明确一项服务。目前，12个县（市、区）和经开区、三清山均已与管护主体签订了服务协议，明确为辖区内农村集中供水工程提供水源地巡查及清理、原水管道巡查及维修、水厂制水设施设备巡查及定期检修等服务。
5.扎实开展先行县建设。全市农村供水工程体系已基本建成，但普遍存在工程性、季节性水量不足，水质不合格、不稳定，水压不足等问题。为加快推进城乡供水一体化建设，根据省城乡供水一体化领导小组的统一部署，今年我市决定将全市“12+2”（不含高铁试验区）开展城乡供水一体化先行县建设，着力破解我市农村供水存在的短板弱项。2022年信州区、广丰区、德兴市、上饶经济技术开发区等第一批已成功创建先行县。
6.保持农村供水问题动态清零。供水涉及民生，社会关注度高，影响大。2022年全市收到各途径反馈农饮信访问题63个，所有问题均按时整改完成。为促进供水健康持续，一是开展水质在线监测。2022年建成93处千吨万人水厂出厂水浊度、PH值、余氯3个指标在线监测， 2023年以后逐步完成其他集中供水工程。通过实时掌握出厂水质情况，以水质问题整改为抓手，倒逼水厂不断提升管理水平。二是常态化巡查检查。市本级依托市水利科学研究所、市水利设计院，组织专家组开展农村饮水工程“一厂一策”技术帮扶，对全市农村集中供水工程运行管理、城乡供水一体化推进等情况开展常态化巡查，建立问题台账，实施动态销号管理。三是开展“三进两促”专项行动。紧紧围绕“进乡村、进水厂、进农家、促整改、促提升”，开展“组织大调研、开展大走访、组织大宣讲、落实大整改、实现大提升”，深入查找农村供水工作推进、日常监管、制度建设等方面的不足，推动强化监管、完善机制、健全制度，不断提升农村供水保障水平。
（二）饮用水水源保护区的划定及监督管理情况
1.推进饮用水水源地保护区划定。根据饮用水水源保护专项行动要求，乡镇及千吨万人供水工程水源地必须划定保护区。截至目前，全市133个乡镇及千吨万人供水工程水源地，除2个点位因城乡供水一体化取消外，其余131个全部批复为饮用水水源保护区。2018年至今，全市划定村级水源地保护区47个（德兴市24个，玉山县23个），并获省政府批复。目前，市政府正在审核新一批15个农村水源地保护区，其中万年县8个、横峰县4个、德兴市2个、余干县1个。
2.强化农村水源地保护区日常监管。2020年以来，持续开展农村集中式水源地保护区排查整治，共排查各类影响饮用水水源地水质安全问题150个，全部整改到位，完成率100%。2020年6月，市生态环境局统一安排环保派出机构，抽调36人、分为12个组，对全市133个乡镇（含千吨万人供水工程）水源地保护区进行交叉检查，进一步提高了农村饮用水源安全防线。
3.开展农村集中式水源地监测工作。市生态环境局按照省生态环保厅统一部署，每年编制上饶市生态环境监测方案，对农村集中式水源地进行常规监测，监测频次为乡镇级一季度一监测，村级一年一监测。2022年乡镇级水质均达标。
（三）农村供水工程水质达标率情况
1.加强千吨万人集中供水单位卫生安全监督。自2016年开始，全市各级卫生健康部门组织卫生监督员每季度对131家农村千吨万人集中式供水单位进行卫生监督检查，重点检查供水单位是否持有效卫生许可证供水、供管水人员是否持有效体检合格证上岗、制水工艺、水净化处理设备和设施及消毒设施是否运转正常、涉水产品是否符合卫生安全的有关规定、水质自检是否正常等，针对现场检查存在问题下发卫生监督意见书，同时对农村千吨万人集中式供水单位的出厂水、末梢水、水源水开展卫生指标检测。全市现有农村千吨万人集中式供水单位131家，投入使用131家，办理卫生许可证121家，办证率92%；全市农村千吨万人集中式供水单位的出厂水、末梢水、水源水共检测283份，合格275份，合格率为97%；对存在问题的农村千吨万人集中式供水单位责令整改 21家，立案查处 5件，罚款金额37000 元。
2.开展百吨千人及以上集中式供水单位专项监督检查。全市各级卫生健康行政部门组织卫生监督员对辖区382家百吨千人及以上的集中式供水单位进行摸底调查，建立集中式供水单位名册，健全完善了集中式供水单位卫生监督及巡查档案，并及时在国家卫生健康监督信息系统和卫生监督协管系统中录入相关信息。2022年全市共检测百吨千人及以上的集中式供水单位的出厂水、末梢水、水源水113份,合格105份、合格率93%。
3.开展中心城区农村饮用水卫生抽查工作。2022年9月，市卫健委组织卫生监督员对上饶高铁经济试验区和信州区所辖的8个农饮工程14个集中供水点进行监督检查，现场采集出厂水和管网末梢水送专业机构检测。对水处理工艺及水样检测结果反映的28个问题专项督促整改，2022年底已全部完成整改。
三、下一步工作打算
农村饮水安全是最大的民生工程，是巩固拓展脱贫攻坚成果同乡村振兴有效衔接的重要任务。我们将进一步加大城乡供水一体化推进力度，加强农村饮水安全监管，不断提高农村饮水安全保障水平，让广大农村居民喝上安全水、放心水、幸福水，不断提升人民群众的获得感、幸福感、安全感。
1.加强责任意识，坚决守牢安全底线。强化从源头到“龙头”全过程标准化精细化管理，深化“大排查、大整改、大提升”活动，开展水质提升专项行动，对标水量、水质、用水方便程度和供水保证率四项标准，加强对脱贫地区和供水薄弱地区饮水情况动态监测，畅通监督和服务电话，及时发现问题、解决问题，保持动态清零，守牢农村供水安全底线。
2.加强督促指导，推进城乡一体供水。以城乡供水一体化先行示范县创建为契机，围绕工作机制建设、运管体系建设、工程体系完善提升、监督管理体系强化、信息技术助力等五个方面工作要求，2023年，完成弋阳县、广信区、万年县、余干县、婺源县等5个县级城乡供水一体化先行示范县创建，通过示范带动，加快构建“全员、全域、全覆盖，统一规划、统筹建设、统一服务”的城乡一体供水模式。
3.加强水源保护，不断优化水源水质。充分论证供水范围的合理性和可行性，优先选用水库、山塘等稳定可靠地表蓄水水源，保证水量和水质安全。加强水源工程建设，因地制宜兴建一批小型蓄水、引水工程，“十四五”期间计划新建1座中型水库（婺源县永济水库）、2座小型水库（广信区李村水库、弋阳县杨家墩水库），扩建广丰军潭水库、玉山峡口水库，强化水源保障。针对偏远村落用水规模小、运行管理能力薄弱实际，引进推广功能适用、自动化程度高的净水设备、消毒器具，确保水质达标。
4.加强水费收缴，提高工程运行水平。农村供水工程管不好，最根本的原因之一就是缺钱，水费收得好的工程运行就比较正常，不收水费或水费收缴率低的工程就难以维持，全面按成本收取水费是根本出路。要按照“计量收费、保本微利、公平负担、节约用水”的原则，全面落实供水水费收缴制度，建立合理的水费收缴机制，促进用水户树立有偿用水意识，保障农村供水工程正常运行。
5.加强协作配合，建设智慧供水平台。积极履行农村供水工程的规划建设和运行监管责任，加强与生态环境、卫生健康、发改部门沟通配合，统筹谋划推进开展农村供水工程一张图、农村供水信息化管理系统等建设，整合供水水源、供水设施、供水工程、供水范围、相关责任等基础信息，逐步提升农村供水智慧化管理水平，争取早日实现城乡同质供水、同质服务的目标，推动强化监管、完善机制、健全制度，不断提升农村供水保障水平。
6.加强宣传引导，营造良好舆论氛围。充分利用电视公益广告、宣传册、宣传栏等传统方式，以及微信、抖音等新媒体，进一步加大对农村集中供水工程水费收缴、节约用水、河湖水库环境、农村供水设施保护的宣传力度，为农村饮水安全营造良好的社会氛围，提高农村群众对农村饮水安全和水“商品意识”的认知水平，引导群众自觉维护和管理工程设施，主动缴纳水费，增强节水意识。
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上饶市水利局
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