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	(2022年度)

	项目名称
	基层司法业务经费

	主管部门
	上饶市司法局
	实施单位
	上饶市司法局

	
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率(%)
	得分

	项目资金（万元）
	年度资金总额
	78
	78
	27.1927
	10
	34.86
	0

	
	其中：财政拨款
	78
	78
	27.1927
	-
	34.86
	-

	
	其他资金
	0
	0
	0
	-
	0
	-

	

	偏差原因及整改措施
	深入推进矛盾纠纷化解工作。坚持和发展新时代＂枫桥经验”，充分发挥调解在化解基层矛盾纠纷的主渠道、主力军作用，努力实现小事不出村（社区），大事不出乡镇（街道），矛盾纠纷及时就地化解

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	一是坚持为民调解为宗旨。以“我为群众办实事活动”为契机，在为群众提供更加便捷、高效，公正、廉洁的调解服务上狠下工作，把实现好、维护好、发展好人民群众的根本利益作为自己思考问题和开展医调工作的根本出发点和落脚点。通过发布公开承诺，便民服务手册，医疗纠纷处理指南等一系列措施，从沟通联系、引领指路、简明释理等点滴细微处入手，最大限度为群众提供优质高效的人民调解服务。
二是坚持依法调解为原则。医调中心把制度建设贯穿到工作始终，今年是《民法典》实施的第一年，医调中心结合相关法律的调整，组织调解员共同研究讨论，对调解流程、调解文书进行了针对性的修改，进一步提升调解规范化水平。把人民调解案卷规范化作为规范化建设的有效抓手，按照一案一卷、一卷一号的原则，对2022年前卷宗进行统一整理归档。
三是坚持清廉医调为底线。医调中心始终把调解队伍行风建设放在重要位置，注重加强对调解员的职业道德和执业纪律教育。结合政法队伍教育整顿工作，采取以会代训、集中学习等多种形式，坚持不懈地抓好廉洁自律教育，把收受当事人钱物、宴请作为一条不可触摸的“高压线”，以清廉调解提升调解公信力。
	一是深入推进矛盾纠纷化解工作。坚持和发展新时代＂枫桥经验”，充分发挥调解在化解基层矛盾纠纷的主渠道、主力军作用，努力实现小事不出村（社区），大事不出乡镇（街道），矛盾纠纷及时就地化解。
二是深入推进行业性专业性调解组织建设，重点建立完善房地产、物业、旅游、信访、知识产权、商事（商会）人民调解组织，指导开展人民调解工作，全力服务发展改革双＂一号工程＂。
三是加快“综合性”、“一站式”调解工作平台建设。重点推进村（社区）调解组织标准化、规范化建设，着力打造一批调解品牌。指导各地选择一个重点领域打造“一站式”调解工作平台。通过以点带面，选择有条件的县市区建设“综合性”“一站式”调解工作平台，努力实现＂调解只跑一地＂。指导各县市区重点建好1一2家个人调解工作室，积极培育发展＂做得好、信得过、叫得响＂的调解品牌。
四是完善司法所管理制度。立足司法所职责任务，建立健全司法所各项业务工作制度，规范工作流程和服务方式，完善便民利民措施，提升司法所服务基层群众的水平。
五是建立完善人民陪审员工作制度，落实好人民陪审员管理、培训、宣传等经费保障，确保这项工作有人抓，有人管。加强信息数据共享，实现司法行政机关与公安机关、人民法院的信息互联互通。

	
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度指标
	实际完成值
	分值
	得分
	执行率偏差原因分析及改进措施

	绩效目标
	产出指标
	数量
	司法调解人员培训出勤率（%）
	>=98%出勤率
	98出勤率
	5
	5
	

	
	
	
	培训司法调解人数（人）
	>=200人
	200人
	5
	5
	

	
	
	质量
	司法调解成功率（%）
	>=90%成功率
	90成功率
	10
	10
	

	
	
	时效
	人民调解完成及时率（%）
	>=100%及时率
	100及时率
	10
	10
	

	
	
	成本
	人民调解培训成本
	>=20000元
	20000元
	10
	10
	

	
	效益指标
	经济效益
	挽回经济损失率（%）
	>=90%挽回经济损失率
	90挽回经济损失率
	10
	10
	

	
	
	社会效益
	司法调解人员满意度（%）
	>=98%满意度
	98满意度
	10
	10
	

	
	
	生态效益
	社会公众知晓率（%）
	>=90%知晓率
	90知晓率
	10
	10
	

	
	
	可持续影响
	社会公众满意度（%）
	>=98%满意度
	98满意度
	10
	10
	

	
	满意度
	满意度
	调解人员满意度（%）
	>=98%满意度
	98满意度
	10
	10
	

	

	总分
	100
	90
	



